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Az Elni és szeretni Edesanya/édesapa nélkiil alapitvany kétévente jelentésben teszi kiozzé
fenntarthatosagi teljesitményérol szolo beszamolgjat.

A jelentések 2018 ota a fenntarthatésag iranyelveinek megfelelden szamolnak be a szervezet
miikodésérol, tevékenységérol, eredményeirol. A jelentések készitésekor a Globalis Jelentéskészitési
Kezdeményezés iranyelveit alkalmazzuk.

A 2020. évrol szolo jelentés az Alapitvany, 2017-2020 kozotti fenntarthatésagi stratégiajanak
eredményeirdl szamol be.

FELELOS IRANYITAS

A szervezet (annak alapitvanyi jellege miatt) részben Onkéntes alapon mikodik a
feladatellatds vonatkozdsaban. Mivel a valasztott feladathoz kot6dé megoldasi
koncepciodink digitalisak, nincsen sziikségiink jelentdés szdmt munkaerdre. Funkcionalis
szervezetként egyszerre tobb teriileten is folyik olyan munka, amit két iranyitasi
szemlé¢let hatdroz meg: a filantrop értékrend maradéktalan képviselete €s a technologiai
hatékonysag. Mivel alapvetéen kevés ember alkotja a belsd vezetést az atlathatdsag a
napi szintli kommunikéaciébol addédik és abbol, hogy mindig egy fokusza van a
tevékenységnek, minden mas feladatnak csak a ritmusos fejlodését és kivitelezéseét
ellendrizziik. Az atlathatdsagot segiti a transzparens kommunikcid, a barmely szakmailag
kapcsolodo szervezet szamara is nyilt feladatmegosztési €s koltségvetési dokumentacio.

ETIKAI MEGFELELES

A szervezet megalakulasakor kidolgozta az etikai és magatartasi kddexét melyben
vallalta, hogy olyan ¢életjelenséggel foglalkozik, amelyet az emberi elmulas tabuja
hatdroz meg. A szervezet zenei streaming, terapias-tanadcsadd €s programszolgéltatdsai
minden olyan joléti orszdgban elérhetéek az érintett csalddok szamara, ahol a
gyaszkisérés tradicionalis kegyeleti-- és gyaszritusait illetve a nemzetk6zosség vallasi
meggy6z0desét nem sértik. Az alapitvanyon beliil a masok munkéjat iranyit6é vezetoknek
kiemelt felelosségiik van a magatartdsi normak betartdsdban, az etikus miikddés
kultirajanak kialakitasdban és fenntartdsaban, akarcsak a médidnak, amely a tarsadalom
kozegeben keretet ad a nyilvanossagnak. A szervezet folyamatosan kinyilatkoztatja hogy
arra kér minden lenlegi és jovobei kozremiikodot, hogy akkor koételezze el magat a
munkénk mellett, ha és készen all tudassal, tapasztalattal és tehetséggel segiteni ezt a
folyamatot.



KORNYEZETI TELJESITMENY

A szervezet diverzitas szemlélete miatt a kornyezeti mérdszamokat abban hataroztuk
meg hogy milyen hatékonysaggal tudjuk képviselni a megvaldsitandd koncepcidonkat a
tarsadalom rendszerén beliil ugy, hogy legyen elegendd lehetségiink a miivészeti
nevelésben vallalt szerepiink megjelenitésére és eljuttatasdra a veszteségben érintett
célcsoport felé. A szempontjaink tartdés képviseletéhez csak digitalis megolddsokat
hasznalunk, amelyek nemcsak 4atlathatd és letisztult iizletmenetben fejlddnek, de
fenntartdsuk kornyezetterhelési mutatdi elenyészéek. A munkankba bekapcsoldodo
kiilfoldi szakemberekkel minden esetben digitalis kommunikécidés megoldasok nyoman
tartjuk a kapcsolatot, megsporolva az utazds kornyezeti koltségeit. A fajlmegoszto
szolgaltatdsok és a felhdalapu iligymenet megvalositojaként csak alkalmilag van
sziikséglink irodahelyre €s postai szolgaltatasokra, utdbbiak jelentds koltségmegtakaritast
is eredményeznek, ami egy alapitvany szdmara jelentds kornyezeti érté€k. Az alapitvany
altal fejlesztett tarsadalmi szolgaltatas ¢lettertama nagy (az egész gyermekkort
végigkiséri és hatast tesz az egész csaladra), fenntartasa €s fejlesztése nem haladta meg a
kezdeti tervek mértékét soha. Népszerisitése a felelds marketing mérészamainak (lasd
etikai normaknak valo megfelelés) maradéktalanul megfelel.

KORNYEZETKOZPONTU MANAGEMENT RENDSZER

A szervezeti szintll tartalomkezelést megosztott webdokumentumok egyszerisitik le,
amelyek az adott fejlesztésen dolgozd szakérd kozremiikodok kozt keriil megosztasra. A
szervezet az AmazonAws rendszerét haszndlja az Osszes tartalom megosztdsasra,
tarolasara €s rendszerezésére, ide értve a zenei fileokat és a munkafolyamatok tartalmi és
kozonségtajékoztatd €s projectfeliiletek a sajat CMS feliiletiikon beliil dokumentéalddnak,
de a kapcsolddd kodok biztonsdgi mentésére szintén felhdszolgéltatast hasznalunk. A
kommunikaci6o alap--platformja a  SkypePro szolgéltatdsa, a szolgaltatasban
megjelenitett frissiild dokumentumok a felhdplatform mapparendszerében tarolodnak
automatikusan. A feliileteink kozotti végiggondolt API kapcsolatok csokkentik a
redundans adatbevitelt és atlathatova teszik, hogy melyik folyamat hol tart, egyben
automatizalt iigymenetet biztositanak.

KLIMAVEDELEM

A szervezet digitalis térben vald szinte kizarélagos feladatellatdsa betarthatéva teszi
teljes egészében a klimatudatossagot. A digitadlis munkavégzéshez kapcsoldoddan a
szimultan fejlesztett projecteken sziik id6keretek kozott dolgozunk, igy a villamosenergia
fogyasztds mérsékelhetd, a szerverek tartalmi készenléte kalkuldlhat6. A szervezet
minden nydron 60 napig csak fenntartd szolgaltatdsokat ad az érintett csaladoknak,
fejlesztés nem folyik. Ebben az idészakban a szerverteljesitmény jelentdésen csokken,
hiszen nincsen napi rendszerességli belsd ¢és kornyezeti kommunikacidé még az
adatbazisok szintjén is csak az API készenlét adott.



FOGLALKOZTATASI GYAKORLAT

A sokszinliség megvaldsitasa alapitoi szandék volt €s egyben kiindulépontja a
tevékenységnek. Nemzetkozi hataskorrel rendelkezd tigyet képviseliink, amelynek az
érintettjei €és a megvaldsitol is tobb kultardbol és szakmai kozegbdl szarmaznak.
Udvozoljiik és ambicionaljuk a valtozatos kultaralis 1égkor fenntartisat a szervezeti
munkavégzésben és a szolgaltatasokban is, mert meggydzddésiink hogy ez tobbletet ad
hozz4, kiilondsen egy mivészeti €s mentdlhigiénés alaptevékenységhez — a sikeres
miikddésiink és a nyitottsagunk kulcseleme. Mivel a szervezet altal tdimogatott csaladok
az

elveszitett csaladtaggal egy norma elhagydsara kényszeriilnek, a munkank az ket ért
latens diszkrimindcid ellen is sz6l. Az egyenld banasmod etikai alapfeltételeinek
megfelelve dolgozunk minden munkafolyamatban

SZERVEZETI ALLAMPOLGARSAG

A szervezet a kisebb feladataiban az Onkéntes fiatalok szamdra is képes olyan
munkafolyamatok elemeit kiszervezni, amik hozzaférést engednek az egész
tevékenységhez és €élményalapon kozelitik meg a gyermekgondozasi segitségnyujtast a
kiviilallok szdmara. Az adomanyozas itt inkdbb a lehetéségek adasdnak szintjén valosul
meg, nem pénzben kifejezve. A lehetdségek kozt a nyilvanossdg haszndlata és a
partnerszervezetkhez vald konnyli, gyors ¢€s befogadd kapcsolattartas lehetéseége
lényeges. A szervezet az egylttmiikodés kultirajaban érdekelt, minden olyan mas--
mas kozegben miikodé moddszer atvételére, ami a zenei €s a mentalhigiénés divizidt és
szakmailagot erdsiti. A nyilt onkéntes fogadasi gyakorlatot iizletfejlesztési 1épésként
értékeljiik, mert olyan szakmai €lvonalba tartozé maganszemélyek és szervezetek is jelen
vannak onkéntesként az alapitvany kornyezetében, akiknek a tudéasa katalizatorként van
jelen a hatkoznapi feladatellatdsban. Az alapitvany mozgosito attitlidje a nyilvanos
tajékoztatd rendezvényeken valik lathova, ahol a tevékenyégi kor modularis
értelmezésben keriil bemutatasra, vagyis eldtérbe helyezddik az, hogy a teljes koncepcid

értékes és 0nallo részegységek Osszessége, amelyekhez kiilon--kiilon és lehet tartalmasan
csatlakozni.

SOKSZINUSEG

A szervezet az egyenld esélyek megtartdsara szervezddott amikor 1étrehozott egy olyan
zenel platformot, ami olyan gyerekeknek segit, akik nélkiiloznek egy sziilét. Az
alapitvanyban dolgozok ennek a sokszinliségnek a fenntartasaért dolgoznak és adjak
hozz4 a sajat 1ényliket és huménus vildglatdsukat a folyamatokhoz, ez lényegében
alapelvaras. Az érintett csaladok felé képviselt gyakorlat a teljes befogaddson és
elfogadason alapul az ¢élethelyzet sulyossagara ¢és a segitségadas tdg ¢s gazdag
lehetdségeire alapozva, minden olyan szakmai munkat ami megvalosul. A
mentadlhigiénés szolgaltatasi kornyezet az alapitvany mikodésében eleve fundamentalis
értékkent kezeli az esélyegyenldséget.



UJSZERUSEG

Az alapivany az ,,Everything is love* webalkalmazas fejlesztésével megnyitotta a korai
sziil81 vesztesegben érintett gyerekeknek sz616 zenei ajanlas lehetdségének a kapujat azok
eldtt a tomegek elott, akik valtozatos és igényes dalokat hallgatnak a hétkdznapok soran. A
,»crowdsourcing® tevékenységnek ez a fajta alkalmazasa Ujszerii, kiilondsen tgy hogy a
gylijtott zenei adattomeget professziondlis ¢és részben automatizalt szelekcids
mechanizmus kdveti, mig a kuratorokhoz érve végiil a kiildott dalok egy része a zenei
rendszer részévé valik. Az ajanlds nagyon ritkan valosul meg még a mai kozdsségi
vilagban is olyan kifejezett céllal, amelynek segité szandeéka van és professziondlis tudas
tamogatja azt. Nagy a jelentdssége annak, hogy a maganember felelOsséget vallal egy
ajanlasi tevékenységért, mindezt egy kiskoruért teszi €s egy olyan zenei tartalommal
amelynek miivészeti és szellemi értéke kifejezhetetleniil magas ebben a koncepcidban ¢€s
viszonylatban.

DIGITALIZACIO

A zeneajanldsi rendszer olyan adatsokasagot kezel konnyedén amelyet szokvanyos
gyljtémunkaval sohasem tudtunk volna elérni. Az egyszeriisége, a gyors terjedése és a
képz6dd adatbazis szellemi/kultiralis értéke egy olyan digitalisan értelmezett és
internetes kozegben érvényesiild fejlesztés, amelynek végpontjan olyan gyerekek allnak,
akik a kozosség kreativitdsabol rendkiviili modon részesiilnek igy. A szamitogépes
teljesitmény az alapitvany eredeti zenei kuratori feladatkorét kiszélesiti, mert miifaj, téma
¢s nyelvfiiggetlenné teszi a zenei zsdnereket, amelyeket a kozosségtél var. Egyetlen
orientacios pontként a cél keriilt megjeldlésre, mint a zene ,,feladata és feleldssége egy
gyermek ¢letében” A webalkalmazas feladatat halozatteremtonek tekintjiik mert
tecnoldgiai alapon kot Ossze egy problémamegoldasi helyzetet (zenei valtozatossag
megtapasztalasi egy érzelmileg nehéz €lethelyzetben) és problémamegoldasi lehetdséggel
(ajanlasi rendszerekbedgyazottsaga a személyes kommunikaciés magatartasba), és egy
jelenséggel (az online zenefogyasztas trendje). A webalkalmazas egy olyan idészakban
sziiletett amikor az ajanlas egy értéklanc fontos elemévé valik €és hatékonyan, olcson,
atlathatéan vezérel egy olyan folyamatot ami a korszerlisége miatt valik egyszeriien
érthetéve és a gyakorlatban is fenntarthatova. A digitalizacids trend egy idealis belépési
pontot jelentett az alapitvanynak akkor, amikor egy a csaldd kozegében Iétrejovo
szocialis problémat akartunk magas szinvonalon, egyediilalld eszkozokkel kezelni. Az
idealis belépési pont az olyan folyamatok térnyerése volt néhany évvel ezeldtt, amire egy
szocialis célt szolgdlo webalkalmazas végiil felépililhetett. A szamszeriisithetd ¢és
kozvetett digitalizacio egyarant mérési pontként van jelen a folyamatainkban.

KORNYEZETI HATAS

A zenei rendszer és a kapcsolddo mentalhigiénés koncepcid legnagyobb értéke hogy
minden tekintetben takarékos. A fejlesztésébe fektetett munka, a letisztult kivitelezés és a
fenntarthatésag vonatkozasaban nagyon végiggondolt modon mozgdsitja azokat a
digitalis er6forrasokat, amik fenntartjdk a know-how--ban foglalt miikkddési szdndékot.
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A kornyezeti teljesitményének idealis mérdszama, hogy korszerti mdédon mitkddik egytitt
azokkal a kornyezeti/kulturalis trendekkel, amik a alacsony energiafelhasznalas
sokoldalu alkalmazésat valositjak meg. Tovabbi teljesitményszempont, hogy a nyilt és a
zart webes feliiletek webalkalmazas egy tuddsmegosztasi logikaval muikodik, vagyis
kornyezetileg is gazdasdgossa teszi a tudds és tapasztalatgylijtést amiatt, hogy pl. az
»EBverything is love” webalkalmazas esetén, sok--sok maganembertdl szerzi be a zenei
forras ajanlasat ezért nem kell utaztatni kollégakat vagy egyéb adatbdzis--
eldfizetéseket fenntartani, esetleg olyan munkaerdt alkalmazni, amely kis hozzdadott
értéki munkat tud csak negvalositani (pl a zené€k eldszelektalasa soran).

TARSADALMI HATAS

A munkéank egy olyan tarsadalmi elvre épiil, amit a technofilantrop gondolati kozeg
hataroz meg. Ez az attitlid abban kiilonbdzik a hagyomanyos emberbarati szemlélettdl,
hogy nem csak tarsadalmi mozgdsitassal éri el céljait, hanem letisztult €s rovid tdvon is
megvaldsithatod informatikai megoldasokat fejleszt.

Az ilyen filantrép attitid a technologiat eszkozként, a technikat kivitelezési
megoldasként, a modszert pedig a szakszer(i segitég kozegeként értelmezi, amely az
egyének szamara professzionalis, gyors €s személyre szabott megoldasokat jelent, egy
valtozast igénylé élethelyzetben. A technofilantrépia szdmunkra azt jelenti, hogy
képesekké valtunk a technologiai jdonsagok segitségével olyan kornyezetet kialakitani
amiben egy gyaszoldo gyermek ¢életének rejtett érzelmi feltételei naprol napra
kedvezdbbek lesznek a zene segitségével.

A technofilantropia képes arra, hogy egymastdl tavoli életteriiletek tapasztalatait
hangolja Gssze, és ezzel gyors és egyediilallo megoldasokat adjon. Az “Everything is
love” feliiletet megalkotd koncepcid vildgszerte azért a zenei kornyezetért dolgozik,
amely a zeneszeretd maganemberek alkotod fantazidja és a technologia legjava nélkiil
nem jOhetett volna létre soha. Mivel a zeneajanlasi rendszernek van egy e--mail
utankovetsi platforma is, az ajanlo személy folyamatos tdjékoztatast kap arrol, hogy hol
tart az altala ajanlott zeneszdm értékelése. Az ilyen tipust visszajelzd rendszerek
tarsadalmi hasznossaga nagy, mert arra 6sztonzi az allampolgart hogy a kis részvétel is
szamit a kozosség €letében ¢és a segitség megfelelden valasztott formatuma lehet konnyt
¢s testhezalld, ami eredendden 1s meglévo kvalitast kér csak a kiviilalloktol, nem pénzt
vagy jelentds idobefektetést.

GAZDASAGI HATAS

Az alapitvany részben fiiggetleniteni tudta a fenntarthaté miikodését azoktol a gazdasagi
adottsagoktol, amik barmely orszagban gyorsan megvaltozhatnak és veszélyeztethetik a
civil tevékenységet €s a bevételi forrdsokat. A weben miikodo szolgéltatasok fenntartisat



optimalizalt koltségek terhelik, a miikddése 0Onallo ¢és automatizdlt, vagyis az
internet-- penetracid mértéke az egyetlen olyan paraméter ami kitettséget jelent. Ez a
szuverén milkddési status jelentds gazdasagi hasznosdggal ruhdzza fel a szervezetet,
hiszen nem kell korlatozni a webes tudasmegosztas feladatellatasat vagy rendelkezére

allasat varatlan kornyezeti--gazdasagi--jogi valtozasok miatt.

Egy masik szempont szerint, a szervezet olyan csaladokkal foglalkozik, ahonnan vératlal
kiesik egy akitv keresd, ahol a kisorii gyermekek a veszteség hatasdra rendkiviili
mentalis/érzemi/fizikai helyzetbe keriilnek ¢és amelyben trauma feloldasdhoz szakszerii
kozremlikodo terdpias segitségre van sziikség azonnal, mert a trama felndtt életre tett
hatasa olyan jelentds, hogy az ¢érintett gyerekek elkovetkezendd munkaerdpiaci és
altalanos tarsadalmi statusat is hatranyosan érintheti.

A korai bevatkozas, a felkésziilt készenlét oridsi gazdasagi erd €s erdforras. Idoben jelen
lenni egy szocidlisan ¢és érzelmileg hatranyba keriilt kisk6zosség (csalad) életében,
specialis eszkozokkel ¢€s letisztult, gyakorlatias segité szemléletel (amely nem
paternalista), folyamatos gazdasdgi hasznossagot biztosit a szervezetnek és a
munkavégzésbe bekapcsolodoknak egyarant. A terapias céli zenei adatbazissal, az
érintett csalddok szdmara egy helyreallito funkio is érvényesiil, amelynek a gazdasagi
vonatkozasa az érintettek munkaalkalmassdgaban, a kapcsolati haldzatuk épségében az
értékteremtd folyamatba valo visszakapcsolddas lehetdségében mérhetd, a taléld sziild,
nagyszildparok €s a gyerek(ek) szdmara egyarant.

A halaleseti trauma feloldasdhoz vald hozzajarulas mérhetetlen gazdasagi jelentésséggel
bir révid, kozép-- és hosszitavon egyarant. A mivészeti funkcid mozgositasa
pedig katalizatorként az alkotoi szférat is tamogatja, kozvetett hatasokkal.



